
I. ПОРЯДОК ВОЗМЕЩЕНИЯ ЗАСТРАХОВАННЫМ ЛИЦАМ ИХ ЛИЧНЫХ СРЕДСТВ ПОТРАЧЕННЫХ НА АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКИЕ МЕДИЦИНСКИЕ УСЛУГИ И ЛЕКАРСТВЕННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

1.1. Для  получения страховой выплаты Застрахованное лицо должно в течение 30-ти дней со дня получения медицинских услуг и/или покупки лекарственных средств представить Страховщику письменное заявление с приложением документов, подтверждающих факт оказания Застрахованному лицу медицинских и иных услуг и их стоимости:
Для получения страховой выплаты за медицинские услуги:
· чек контрольно-кассового аппарата; 
· товарный чек с указанием в нем наименования оказанной услуги, количества услуг и их стоимости;
· выписку из медицинской карты с указанием: диагноза, сроков лечения, перечня оказанных услуг (из числа предусмотренных Программой);
[bookmark: _GoBack]Для возмещения личных средств за покупку лекарственных средств:
· чек контрольно-кассового аппарата; 
· товарный чек с указанием в нем наименования лекарственного препарата и его стоимости;
· выписку из карты амбулаторного больного, подтверждающую факт обращения Застрахованного лица в медицинскую организацию, факт назначения Застрахованному лицу в данном медицинской организацией лекарственных средств.
1.2.  Страховщик осуществляет страховую выплату Застрахованному лицу в течение 30 дней с даты принятия заявления, при условии предоставления полного комплекта документов указанного в п. 1.1. настоящего раздела.
1.3.  Страховое возмещение перечисляется на счет Застрахованного лица (или иного лица, указанного в Заявлении) в любом банке Российской Федерации, указанном в Заявлении, если Застрахованным лицом правильно и полно указаны банковские реквизиты и представленные документы не нуждаются в дополнительной проверке.
1.4. Страховщик отказывает Застрахованному лицу в принятии заявления на возмещение, а, следовательно, и в самом возмещении:
· если Застрахованным лицом были получены медицинские услуги, не предусмотренные Программой страхования;
· если медицинские услуги были оказаны Застрахованному лицу  до начала и/или после окончания действия договора страхования в отношении Застрахованного лица;
· если наименование лекарственного средства, указанного в товарном чеке, не совпадает с наименованием лекарственного средства, указанного в рецепте, кроме случаев, когда в товарном чеке указан аналог (осуществлена синонимическая замена лекарственного средства) и/или иная дозировка;
· к Заявлению не приложен хоть один из документов, указанных  в п. 1.1. настоящего раздела;
· сумма, указанная в чеке контрольно-кассовой машины меньше суммы, указанной в товарном чеке.
1.5. Страховое возмещение выплачивается в пределах суммы, указанной в товарном чеке, но не более остатка страховой суммы. 





